
 

 

 

แบบรายงาน 
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 
 

 
 
  
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สำนักปลัด 
องค์การบริหารส่วนตำบลสระพัง อำเภอบ้านแท่น  

จังหวัดชัยภูมิ 



 

 

 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
********************* 

การประเมิน ITA 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ หรือ Integrity and Transparency 
Assessment หรือที ่เรียกว่าการประเมิน ITA ถือเป็นเครื ่องมือในการขับเคลื ่อนนโยบายของรัฐเครื ่องมือหนึ่ง 
โ ดย เป ็น เคร ื ่ อ งม ื อ ใน เช ิ งบวกท ี ่ ม ุ ่ งพ ัฒนาระบบราชการ ไทยใน เช ิ งสร้ า งสรรค ์ มากกว ่ าม ุ ่ ง จ ั บผิ ด 
เปรียบเสมือนเครื ่องมือตรวจสุขภาพองค์กรประจำปี โดยมีว ัตถุประสงค์เพื ่อให้หน่วยงานภาครัฐทั ่วประเทศ  
ได้รับทราบถึงสถานะและปัญหาการดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร ผลการประเมินที ่ได้  
จะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถนำไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
การให้บริการ สามารถอำนวยความสะดวก และตอบสนองต่อประชาชนได้ด ีย ิ ่งข ึ ้น ซึ ่งถือเป็นการยกระดับ  
มาตรฐานการดำเนินงานภาครัฐ ดังนั ้น การประเมิน ITA จึงไม่ได้เป็นเพียงการประเมินคุณธรรม  และความ 
โปร่งใสเพียงเท่านั้น แต่ยังเป็นการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน เพื่อให้ทราบ  
ถึงช่องว่างของความไม่เป็นธรรมและความด้อยประสิทธิภาพ สำหรับนำไปจัดทำแนวทางมาตรการต่าง ๆ ในการ  
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการไทยต่อไป การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือ ที่หน่วยงาน 
ภาครัฐได้สำรวจและประเมินตนเอง เพื ่อให้ได้ร ับทราบข้อมูลอันส่งผลให้เกิดความตระหนักและปรับปรุง  
การบริหารงานและกำกับดูแลการดำเนินงานให้มีประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์ต่อประชาชน และให้ความสำคัญ  
กับด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรตนเองมากยิ ่งขึ ้น นอกจากนี ้ การประเมิน ITA ยังส่งผลให้เกิด 
การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของหน่วยงานภาครัฐในทางปฏิบัติอย่างเห็นได้ชัด โดยเฉพาะอย่างยิ่งความตื่นตัว  
และหันมาให้ความสนใจต่อการพัฒนาแพลตฟอร์มอิเล ็กทรอนิกส์ของตนเองให้ทันสมัยและน่าสนใจมากขึ้น 
ที่สำคัญคือส่งผลให้หน่วยงานมีการจัดการข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นระบบระเบียบและเตรียมความพร้อมในการเปิดเผยข้
อมูลต่อสาธารณะให้ได้รับทราบและส่งเสริมให้เกิดการตรวจสอบอีกด้วย นอกจากนี้ ในด้านของประชาชน 
และสังคมไทยแล้ว การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ทุกคนจะได้มีส่วนร่วมในการสะท้อนความคิดเห็นเพื่อนำ  
ไปสู่พัฒนาการบริหารงานภาครัฐ เพื่อให้ประชาชนคนไทยได้รับบริการจากภาครัฐที่ดีขึ้น และยังส่งผลให้ประชาชน  
และสาธารณชนมีโอกาสได้มีส่วนร่วมกำกับติดตามและตรวจสอบการดำเนินงาน ของภาครัฐได้มากขึ้นอีกด้วย 
การประเม ิน ITA ได ้ เร ิ ่มดำเน ินการมาต ั ้ งแต ่ป ีงบประมาณ พ.ศ. 2556 และม ีการพัฒนามาเป ็นระยะ        
โดยการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นี้ นอกจากจะยังมีการประเมินอย่างต่อเนื่อง กับปีที่ผ่านมาแล้ว 
ยังถือเป็นช่วงพัฒนาเครื ่องมือการประเมิน ITA นี ้ให้มีประสิทธิภาพในการยกระดับธรรมาภิบาล ความโปร่งใส 
และการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐได้มากยิ่งขึ้น  

เครื่องมือในการประเมิน 
การประเมิน ITA เป็นเครื่องมือที่มีการเก็บข้อมูลอย่างรอบด้านและหลากหลายมิติ กำหนดระเบียบวิธีการประเมินผล  
ที่เป็นไปตามหลักการทางสถิติและทางวิชาการเพื่อให้ผลการประเมินสามารถสะท้อนสุขภาวะขององค์กรในด้าน  
คุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างแท้จริง โดยมีการเก็บข้อมูลจาก 3 ส่วน ดังนี้  
 

ส่วนที่ 1 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด IIT โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี 
ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง 
โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ 



 

 

 

  ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
  ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
  ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 
  ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
  ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
ส่วนที่ 2 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด EIT โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 
2568 ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ โดยสอบถามการรับรู้ 
และความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
  ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
  ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
  ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน  

ส่วนที่ 3 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment) 
หรือแบบวัด OIT เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพร่ไว้ทางหน้าเว็บไซต์ 
หลักของหน่วยงาน แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

 

 ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยมีตัวช้ีวัดย่อย ได้แก่ 
  ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 
  ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 
  ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง 
  ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
  ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส  
 ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต มีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
 ตัวช้ีวัดย่อยที่ 10.1 การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน  
   ตัวช้ีวัดย่อยที่ 10.2  การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
 
หลักเกณฑ์การประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 

การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT ส่วนที่ 1 
แบบวัด EIT ส่วนที่ 

2 
แบบวัด OIT 

คะแนนข้อคำถาม 
คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจากผู้ 
ตอบ ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจากผู้ตอบ 
ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจากผู้ตอบ
ทุกคน 

คะแนนของข้อคำ 
ถาม 

คะแนนตัวชี้วัดย่อย – – – 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกข้อคำถาม 
ในตัวชี้วัดย่อย 



 

 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT ส่วนที่ 1 
แบบวัด EIT ส่วนที่ 

2 
แบบวัด OIT 

คะแนนตัวชี้วัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามในตัว
ชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามในตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามในตัว 
ชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดย่อยใน 

ตัวชี้วัด 

คะแนนแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดใน 
แบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดใน 

แบบวัด 
น้ำหนักแบบวัด ร้อยละ 30 ร้อยละ 15 ร้อยละ 15 ร้อยละ 40 
คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจที่ถ่วงน้ำหนัก 

หมายเหตุ : แบบวัด EIT ส่วนที ่1 หมายถึง 
ส่วนที่หน่วยงานประชาสัมพันธ์เพื่อให้ผูร้ับบริการหรือติดต่อราชการกับหน่วยงานได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนรว่มสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่ว
ยงานด้วยตนเอง แบบวัด EIT สว่นที่ 2 หมายถึง สว่นที่ผู้ประเมินวิเคราะหแ์ละจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่สำคัญของหน่วยงาน 
 

 เงื่อนไขการคำนวณและแสดงผลการประเมิน 
กรณีท่ีไม่ได้มีการปฏิบัติตามวิธีการ ขั้นตอน หรือระยะเวลาที่กำหนดของการประเมิน ITA จะมีการดำเนินการ ดังนี้ 
> กรณีหน่วยงานไม่ได้ลงทะเบียนเข้าร่วมการประเมิน ผลคะแนนของทุกเครื่องมือจะเป็น 0 คะแนน 
> กรณีหน่วยงานมีจำนวนผู้ตอบแบบวัด IIT น้อยกว่าจำนวนขั้นต่ำที่กำหนด ผลคะแนนของแบบวัด IIT    จะเป็น 0 
คะแนน 
> กรณีหน่วยงานมีจำนวนผู้ตอบแบบวัด EIT ส่วนที่ 1 น้อยกว่าจำนวนขั้นต่ำที่กำหนด ผลคะแนนของ   แบบวัด EIT 
ส่วนที่ 1 จะเป็น 0 คะแนน 
> กรณีมีจำนวนผู้ตอบแบบวัด EIT ส่วนที่ 2 น้อยกว่าจำนวนขั้นต่ำที่กำหนด ผลคะแนนของแบบวัด EIT ส่วนที่ 2 
จะเป็น 0 คะแนน 
> กรณีหน่วยงานไม่ได้อนุมัติแบบวัด OIT ตามข้ันตอนและระยะเวลาที่กำหนด ผลคะแนนของ 
แบบวัด OIT จะเป็น 0 คะแนน 

2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ผลการประเมินจะประกอบด้วย ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการประเมิน 
โดยจำแนกออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

ระดับ 
เงื่อนไข 
คะแนน ITA คะแนนรายเครื่องมือ 

ผ่านดีเยี่ยม 95.00 – 100.00 IIT, EIT สว่นที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT  
ต้องมีคะแนนไม่น้อยกว่า 95 คะแนน 

ผ่านดี 85.00 – 100.00 IIT, EIT สว่นที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT  
ต้องมีคะแนนไม่น้อยกว่า 85 คะแนน 

ผ่าน 85.00 – 100.00 - 
ต้องปรับปรุง 70.00 – 84.99 - 
ต้องปรับปรุงโดยด่วน 0.00 – 69.99 - 

 
 



 

 

 3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 

 ผลการประเมิน ITA เมื่อเปรียบเทียบตามค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดที่กำหนดตามนโยบายและแผนงานระดับประเทศ 
ได้แก่ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 - 
2580) ซึ่งในระยะที่สองของแผนแม่บทฯ (พ.ศ. 2566 - 2570) 
ได้กำหนดค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดให้หน่วยงานภาครัฐมีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) 
มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 
 
ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  
 องค์การบริหารส่วนตำบลสระพัง มี 98.47 คะแนน ระดับผลการประเมิน  ดีเยี่ยม โดยจำแนกตามเครื่องมือ            
การประเมิน มีรายละเอียดดังนี้ 

ตัวช้ีวัด 
เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวช้ีวัด คะแนน ผลการประเมิน 

1 

IIT 

การปฏิบัติหน้าที่ 98.92 ผ่านเกณฑ์ 

2 การใช้งบประมาณ 99.78 ผ่านเกณฑ์ 

3 การใช้อำนาจ 100 ผ่านเกณฑ์ 

4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 98.92 ผ่านเกณฑ์ 

5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100 ผ่านเกณฑ์ 

6  
EIT 
 

คุณภาพการดำเนินงาน 99.73 ผ่านเกณฑ์ 

7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 99.54 ผ่านเกณฑ์ 

8 การปรับปรุงการทำงาน 99.40 ผ่านเกณฑ์ 

9  
OIT 
 

การเปิดเผยข้อมูล 93.75 ผ่านเกณฑ์ 

10 การป้องกันการทุจริต 100 ผ่านเกณฑ์ 
 

 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
 

          เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคุลากรอ่่ื
น ในหน่ ่วยงานของตนเอง ในประเด็ ็นที ่ ่ เกี ่ ่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐานมีความโปร่งใส 
ปฏิบัติงานหรือดําเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลาที่่กําหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็็นไปอย่่างเท่าเทียมกัน 
ไม ่ว ่าจะเป ็นผ ู ้มาต ิดต ่อท ั ่วไปหร ือผ ู ้มาต ิดต ่อท ี ่ ่ร ู ้จ ักก ันเป ็นการส ่วนต ัว  นอกจากนี ้ ยังประเมินการรับรู ้ 
ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับพฤติกรรมการเรียก รับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติหน้าที่ หรือที่อาจส่งผลให้มีการ 
ปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่เป็นธรรมเพ่ือเป็นการตอบแทน 
 



 

 

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินและพัฒนาการดำเนินงานสำหรับประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 
และการรักษามาตรฐานในประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินสูง มีดังนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับ/รักษามาตรฐานผลการประเมิน 

i3 
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของ
ท่าน มีการเรียก 
รับสินบนเพื่อแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริก
ารหรือไม่ 

96.77 ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบนที่อา
จเกิดข้ึน และดำเนินการหรือจัดกิจกรรมใด ๆ 
เพ่ือจัดการความเสี่ยงในการเรียกรับสินบนหรือให้สินบนดังกล่าว 
นอกจากนี้ 
ควรเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริ
ตในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 
เพ่ือให้บุคลากรในหน่วยงานและบุคคลภายนอก 
ได้แจ้งเบาะแสและร้องเรียนว่าการทุจริตนั้นเกิดข้ึนที่ภารกิจหรือบ
ริการใด 
จากนั้นจึงดำเนินการตามแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ ต่อไป 

 
 
ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
เป็นตัวช ี ้ว ัดที ่ม ีว ัตถุประสงค์เพ ื ่อประเมินการร ับร ู ้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการดำเน ินการต่าง ๆ 
ของหน ่วยงานตนเอง ในนประเด ็นท ี ่ เก ี ่ยวข ้องก ับการใช ้จ ่ายเง ินงบประมาณของหน่วยงานอย ่างค ุ ้มค่า 
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และไมม่เอื ้อประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง หรือการเบิ กจ่ายเงินอย่างไม่ถูกต้อง 
ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุ 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินและพัฒนาการดำเนินงานสำหรับประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 

และการรักษามาตรฐานในประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินสูง มีดังนี้ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับ/รักษามาตรฐานผลการประเมิน 

i4 หน่วยงานของท่าน 
ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ 
มากน้อยเพียงใด 

99.35 ให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการดำเ
นินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงาน 
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้ง 
ไว้เพ่ือให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้การใช้จ่ายงบประมาณเป็น
ไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า 
และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

 

 



 

 

 
ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ 
 
เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อํานาจของผู้บังคับบัญชาในหน่
วยงานของตนเอง 
ในประเด็นที่มีการสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทําในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือทําในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง นอกจากนี้ 
ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลเช่่น การสรรหา บรรจุแต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนต่ำแหน่ง ที่อาจมีการเอ้ือ 
ประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง หรือมีพฤติกรรมการให้หรือรับสินบน 
 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินและพัฒนาการดำเนินงานสำหรับประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 
และการรักษามาตรฐานในประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินสูง มีดังนี้ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับ/รักษามาตรฐานผลการประเมิน 

i7 
ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาของ
ท่าน สั่งให้ทำธุระส่วนตัวของ 
ผู้บังคับบัญชาหรือพวกพ้อง 
บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

100 จัดกิจกรรมเสริมสร้างจิตสำนึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่การ 
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวมหรือ 
การเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐ ที่ดตีามมาตรฐานทาง 
จริยธรรมให้แก่ผู้บังคับบัญชา นอกจากนี้ หน่วยงานควรมีการขับเคลื่อน 
จริยธรรมตามประเด็นที่มุ่งเน้น การแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ 
ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 

 
ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการกำหนดแนวทางในการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างถูกต้องให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้ 
รับทราบและยึดถือปฏิบัติ ซึ่งควรจะต้องส่งเสริมให้การใช้ทรัพย์สินของราชการเป็นไปอย่างถูกต้อง มีความสะดวก 
และการกํากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ำเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
มีการใช้ทรัพย์สินของราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 

 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินและพัฒนาการดำเนินงานสำหรับประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 
และการรักษามาตรฐานในประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินสูง มีดังนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับ/รักษามาตรฐานผลการประเมิน 

i10 
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่
าน มีการขอยืมหรือขอใช้ 
ทรัพย์สินของหน่วยงาน 
อย่างถูกต้องตามขั้นตอน/แน
วปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 

96.77 
 
 

ระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ 
ตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการ 
ปฏิบัติงานอย่างชัดเจน พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทาง 
การขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับ 
ทราบ และควรมีแนวทางในการกำกับ ดูแล ตรวจสอบเพ่ือป้องกัน 
มิให้นำทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง 

 



 

 

ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 

เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยหน่วยงานต่อการแก้ไขบัญหาการทุจริตของ  
หน่วยงาน ในประเด็นที ่เกี ่ยวข้องกับการให้ความสำคัญของผู ้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง 
และความพยายามของหน่วยงานในการป้องกันการทุจริต โดยการจัดทำมาตรการภายในหน่วยงานที่มี  ประสิทธิภาพ 
รวมไปถ ึงการส ่ง เสร ิมการให ้ข ้อม ูล เบาะแส หร ือร ้องเร ียนการท ุจร ิตของเจ ้าหน ้าท ี ่ภายในหน ่วยงาน 
และมีการตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจังเมื่อพบว่ามีเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานกระทำผิด 
 

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินและพัฒนาการดำเนินงานสำหรับประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ ประเมินต่ำ 
และการรักษามาตรฐานในประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินสูง มีดังนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment 
 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับ/รักษามาตรฐานผลการประเมิน 
i13 
ผู้บริหารสูงสุดของหน่วย 
งานของท่าน ให้ความสำคัญ 
กับการแก้ไขปัญหาการ 
ทุจริต มากน้อยเพียงใด 

 100 จัดให้มีกิจกรรมที่ผู้บริหารและบุคลากรภายในหน่วยงานได้มี ส่วนร่วม 
ในการดำเนินการด้านการส่งเสริมคุณธรรมและความ โปร่งใสภายใน 
หน่วยงานและสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy ตลอดจนการขับ 
เคลื่อนจริยธรรม พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่ได้จัดขึ้นผ่านช่อง 
ทางประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ เช่น Social Network ของหน่วยงาน 
เป็นต้น เพื่อสร้างภาพลักษณ์ที่ดีของหน่วยงานในการต่อต้านการ 
ทุจริต 

 
 
ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงาน 
ต่อคุณภาพการดำเนินงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ที่เป็นไปตามมาตรูฐาน ขั้นตอน 
และระยะเวลาที่กำหนด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึงพฤติกรรมการถูกเจ้าหน้าที่ 
เรียกรับสินบนเพื่อแลกกับการให้บริการหรือปฏิบัติหน้าที่ 
 

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินและพัฒนาการดำเนินงานสำหรับประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 
และการรักษามาตรฐานในประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินสูง มีดังนี้ 

 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

ประเด็นข้อคำถาม 
คะแนน 

(EIT ส่วนที่1) 
คะแนน 

(EIT ส่วนที่2) 
แนวทางการยกระดับ/รักษามาตรฐานผลการประเมิ

น 
e1 
เจ้าหน้าที่ปฏิบัติ 
งานหรือให้บริการ 
แก่ท่าน เป็นไปตาม 
ขั้นตอนและระยะ  
เวลา 

100 99.20 ระบุข้ันตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือ 
การให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐาน 
การปฏิบัติงาน หรือคู่มือการให้บริการ 
และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ 
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ 
นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือ 
มาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบ  



 

 

ประเด็นข้อคำถาม 
คะแนน 

(EIT ส่วนที่1) 
คะแนน 

(EIT ส่วนที่2) 
แนวทางการยกระดับ/รักษามาตรฐานผลการประเมิ

น 
อ่ืน ๆ ที่สะดวก และดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ 
อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ 
และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์
หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความ  
เหมาะสม 

e2 
เจ้าหน้าที่ปฏิบัติ 
งานหรือให้บริการ 
แก่ท่านและผู้อื่น 
อย่างเท่าเทียมกัน 

100 99.20 วิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่ 
เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่าง 
ไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการ 
ในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service เพ่ือลดการใช้ 
ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการ 
นั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงาน 
และช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 
นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการ 
ปฏิบัติ งานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือมาตรฐาน 
การปฏิบัติงาน หรือคู่มือการให้บริการ โดยละเอียด 
หรืออาจจัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ 
อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการ ได้รับทราบ 

 
 
 
 
ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงาน 
ต่อประสิทธิภาพการสื่อสารสื่อสาร ในประเด็นที่เก่ียวชัยงกับการเผยแพร่ข้อมลขอมองหน่วยงานในเรื่องต่าง ๆ 
ต่อสาธารณชน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่าย และไม่ซับซ้อน โดยขัอมูลที่เผยแพร่จะต้อง 
ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างขัดเจน 
ในขณะเดียวกันหน่วยงานก็จะต้องมีการอธิบายหรือชี้แจงต่อประชาชนได้อย่างชัดเจนด้วย 
 
 

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินและพัฒนาการดำเนินงานสำหรับประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 
และการรักษามาตรฐานในประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินสูง มีดังนี้ 

 

 

 

 



 

 

 

 
 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
 

ประเด็นข้อคำถาม 
คะแนน 

(EIT ส่วนที่1) 
คะแนน 

(EIT ส่วนที่2) 
แนวทางการยกระดับ/รักษามาตรฐานผลการประเมิน 

e4 
หน่วยงานมีช่องทา
งการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารที่สามารถเ
ข้าถึงได้ง่าย 

100 99.20  
เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการ 
เข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานใน 
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

e5 หน่วยงานมีการ 
ประชาสัมพันธ์          
ข้อมูลข่าวสารที่ 
ประชาชนหรือผู้รับ
บริการควรได้รับ 
ทราบอย่างชัดเจน 

100 99.20 

e6 
เจ้าหน้าที่สามารถ 
สื่อสาร ตอบข้อ 
ซักถาม หรือให้คำ 
อธิบายแก่ท่านได้ 
อย่างชัดเจน 

95.60 99.20 มอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม 
หรือให้คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล 
ให้มีความชัดเจนมากข้ึน รวมทั้ง 
ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย 
ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter 
หรือ Instagram นอกจากนี้ 
ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก 
สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 

 
 
ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 
เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงาน 
ต่อการปรับปรุงระบบการทำงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของ 
เจ้าหน้าที่ และกระบวนการทำงาน ขั้นตอน วิธีการบริการ และการพัฒนาการให้บริการผ่านทางออนไลน์ 
ให้สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น รวมไปถึงการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนา 
การดำเนินงานให้ดีขึ้นและเกิดความโปร่งใสมากยิ่งข้ึน 
 

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินและพัฒนาการดำเนินงานสำหรับประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 
และการรักษามาตรฐานในประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินสูง มีดังนี้ 

 

 



 

 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
 

ประเด็นข้อคำถาม 
คะแนน 

(EIT ส่วนที่1) 
คะแนน 

(EIT ส่วนที่2) 
แนวทางการยกระดับ/รักษามาตรฐานผลการประเมิน 

e7 
หน่วยงานมีการเปิด 
โอกาสให้บุคคลภาย 
นอกได้เข้าไปมีส่วน 
ร่วมในการปรับปรุง 
พัฒนาการดำเนินงาน 
ของหน่วยงาน 

100 98.40 เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก 
เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วย
งาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ 
และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามี
ส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย 

e8 
หน่วยงานมีการปรับ 
ปรุงการดำเนินงานให้ 
ตอบสนองต่อ 
ประชาชน 

100 99.20 เปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วน
ร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการ
ดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ 
และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามี
ส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย อีกทั้ง 
หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - 
สอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 

e9 
หน่วยงานมีการพัฒนา
การให้บริการผ่านช่อง
ทางออนไลน์ให้สะดวก 
รวดเร็ว และมี 
ประสิทธิภาพ 

99.61 99.20 พัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) 
ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน 
และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ              
E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

 
 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยข้อมูล 
ต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบใน 5 ประเด็น คือ 
(1) ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน การประชาสัมพันธ์ 
(2) การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ ได้แก่ แผนการดำเนินงานและงบประมาณ การปฏิบัติงาน 
และการให้บริการ 
(3) การจัดซื้อจัดจ้าง 
(4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล การดำเนินการตามแผน 
การบริหารทรัพยากรบุคคล และประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม 
(5) การส่งเสริมความโปร่งใส ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ และการเปิดโอกาส 
ให้เกิดการมีส่วนร่วมซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้น แสดงถึงความโปร่งใส่ในการบริหารงานและการ 
ดำเนินงานของหน่วยงาน 
 



 

 

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินและพัฒนาการดำเนินงานสำหรับประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 
และการรักษามาตรฐานในประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินสูง มีดังนี้ 

 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับ/รักษามาตรฐานผลการประเมิน 
ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร 50 จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบ

ถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน ตลอดจนสามารถเข้าถึงได้ง่าย 
บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน โดยหน่วยงานควรมอบหมาย 
ผู้รับผิดชอบดำเนินการที่ชัดเจน มีการพัฒนาและทบทวน 
ข้อมูลให้มีความเป็นปัจจุบันในรูปแบบที่ทันสมัยและเข้าถึงได้ง่าย 

 
ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง 
o13 
รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
หรือการจัดหาพัสดุประจำปี 
พ.ศ. 2567 

50 จัดทำข้อมูลรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
ประจำปีที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลัก 
เกณฑ์การประเมิน โดยเฉพาะการเผยแพร่ข้อมูลการจัดซื้อจัด 
จ้างหรือการจัดหาพัสดุ ที่ต้องดำเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย 
และเผยแพร่ชุดข้อมูลดังกล่าวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบที่มี 
โครงสร้าง ทำให้สามารถนำข้อมูลไปใช้ประมวลผลด้วย 
คอมพิวเตอร์ต่อไปได้และควรมีการวิเคราะห์ข้อมูลการ 
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ เพ่ือกำหนดมาตรการในการ 
ป้องกันการทุจริตหรือส่งเสริมความโปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน 

 
 
 
 
 
ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยการ 
ดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน 2 ประเด็น คือ 
(1) การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเต็นสินสินบน ได้แก่ นโยบายไม่รับของขวัญ (No Gift Policy)  
     และการประเมินความเสี่ยงเพ่ือการป้องกันการทุจริต 
 
 
 



 

 

 
(2) การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ได้แก่ แผนป้องกันการทุจริตและมาตรการส่งเสริมคุณธรรม    
     และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้น แสดงถึงการให้ความสำคัญต่อผลการ    
     ประเมินเพื่อนำไปสู่การจัดทำมาตรการส่งเสริมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และมีการกำกับติดตามการนำไปสู่  
     การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 
 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินและพัฒนาการดำเนินงานสำหรับประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 
และการรักษามาตรฐานในประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินสูง มีดังนี้ 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 
 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับ/รักษามาตรฐานผลการประเมิน 
ตัวช้ีวัดที่ 10.1 การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน 
o21 
ประกาศเจตนารมณ์และ 
การสร้างวัฒนธรรม 
ตามนโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติ 
หน้าที่ 

100 จัดทำและเผยแพร่ข้อมูล ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้อง 
ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน เพ่ือให้เกิดค่านิยมและ 
วัฒนธรรม No Gift Policy ซึง่จะช่วย ลดปัญหาการรับสินบนใน 
รูปแบบของขวัญหรือของกำนัลของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 

 



 

 

สรุปผลการวิเคราะห์และการกำหนดมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ องค์การบรหิารส่วนตำบลสระพัง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
นำไปสู่การกำหนดมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ องค์การบริหารส่วนตำบลสระพัง ให้ดีขึ้น ดังนี้ 

 
ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
 

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/รักษา) 

 

มาตรการ / โครงการ / 
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

รักษามาตรฐานการปฏิบัติงานในทุกภาร
กิจให้เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา
อย่างเคร่งครัด 
และสร้างมาตรฐานการให้บริการที่เท่า 
เทียม ไม่เลือกปฏิบัติ หรือรับสินบน 
 
 
 
 
 
 

การบริหารจัดการความเสี่ยง
การทุจริต 
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสิน
บน 

1.ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เก่ียวข้องกับสิน 
บนที่อาจเกิดข้ึน 
2.จัดทำแนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงในเรื่องการเ
รียกรับสินบนหรือให้สินบน 
3.ประชาสัมพันธ์ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตในการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 
เพ่ือให้บุคลากรในหน่วยงานและบุคคลภายนอกได้แจ้งเบาะแ
สและร้องเรียนว่าการทุจริตนั้นเกิดข้ึนที่ภารกิจหรือบริการใด
 4.ดำเนินการตามแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุ
จริตและประพฤติมิชอบ ต่อไป  
5. เปิดเผยข้อมูลดังกล่าวให้สาธารณชนรับทราบ 

ปีงบประมาณ 
2569 

นางปัทมา  
รินน้อย 
 
นักวิเคราะห์
นโยบายและ
แผน 
 

 
 



 

 

 
ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
 

ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/รักษา) 

 

มาตรการ / โครงการ / 
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

รักษามาตรฐานด้านการใช้จ่าย 
งบประมาณของหน่วยงานให้มีความ 
โปร่งใส เปิดเผย และตรวจสอบได้ 

สร้างความโปร่งใสในการ 
ใช้งบประมาณและการ 
จัดซื้อจัดจ้าง 
 

1.จัดทำแผนปฏิบัติราชการและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
ประจำปี โดยระบุรายละเอียดของโครงการ วัตถุประสงค์ 
ผู้รับจ้าง และการเบิกจ่ายงบประมาณอย่างชัดเจน 
ในแต่ละโครงการ 
2.ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณผ่าน 
เว็บไซต์ของหน่วยงานเพื่อให้เกิดการตรวจสอบจากภาค 
ประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ปีงบประมาณ 
2569 

นางเนาวรัตน์ 
บุญหรรษา 
 
เจ้าพนักงาน
พัสดุ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
ตัวชีว้ัดที ่4 การใช้ทรัพยสิ์นของราชการ 
 

ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/รักษา) 

 
มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ยกระดับด้านการใช้ 
ทรัพย์สินของราชการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สร้างความโปร่งใสในการใช้ทรัพย์ 
สินของราชการให้มีการบริหาร 
ทรัพย์สิน ของทางราชการที่โปร่ง 
ใส เปิดเผย ตรวจสอบได้ 
เกิดประสิทธิภาพ 

1. จัดทำแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
โดยกำหนดขั้นตอนในการขอยืมทรัพย์สินของราชการตามประเภท 
งานด้านต่าง ๆ ที่ชัดเจน มีแบบการขออนุญาต/การอนุมัติยืม 
ที่สะดวก เปิดเผยและตรวจสอบได้ 
ทั้งกรณีการยืมทรัพย์สินของบุคคลภายในและบุคคลภายนอกหรือ 
ภาคเอกชน  
2.การติดตามตรวจสอบการดำเนินการตามแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบ 
การใช้หรือยืมทรัพย์สินของราชการ 
โดยวางระบบการจัดทำระเบียนการเบิกทรัพย์สินของราชการ 
ทะเบียนการยืมทรัพย์สินของราชการอย่างเป็นระบบ  
3.ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวปฏิบัติดังกล่าวให้บุคลากรและ 
ประชาชนรับทราบและให้ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
 

ปีงบประมาณ 
2569 

นางเนาวรัตน์ 
บุญหรรษา 
 
เจ้าพนักงาน
พัสดุ 

 
 



 

 

 
ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/ 

รักษา) 
 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา 

ดำเนินการ 
ผู้รับผิด ชอบ 

รักษามาตรฐานด้าน
คุณภาพการดำเนิน 
งาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปรับปรุงคุณภาพดำเนินงานหรือการให้ 
บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างมีประสิทธิ 
ภาพเท่าเทียมกัน ไม่เลือกปฏิบัติ โดยมุ่ง 
ผลสัมฤทธิ์ของงานและรับผิดชอบต่อหน้าที่ 

1. จัดทำคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
เพ่ือให้ยึดถือปฏิบัติให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน โดยให้มีรายละเอียด 
ของการปฏิบัติงาน เช่น เป็นคู่มือปฏิบัติงานภารกิจใด กำหนด 
วิธีการข้ันตอนการในปฏิบัติงาน กำหนดระยะเวลาที่ใช้ในการ 
ปฏิบัติงาน และกฎหมายที่เก่ียวข้อง 
2. กำชับให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ ถือปฏิบัติตามคู่มือหรือแนวทาง 
ดังกล่าวโดยเคร่งครัด  
3. ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
ให้บุคลากร และประชาชนทราบ ในช่องทางที่หลากหลาย เช่น ณ 
ที่ตั้งของหน่วยงาน หรือ ผ่านสื่อออนไลน์ของหน่วยงาน 
4.จัดทำและพัฒนาช่องทางการรับแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
และประพฤติมิชอบที่สะดวกและปลอดภัย เข้าถึงได้ง่าย 
สร้างความม่ันใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็น 
ความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน 
 

ปีงบประมาณ 
2569 

นางเนาวรัตน์ 
บุญหรรษา 
 
เจ้าพนักงาน
พัสดุ 

 
 



 

 

 
ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/รักษา) 

 
มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

รักษามาตรฐานในประเด็น
ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ของหน่วยงาน 
 
 
 
 
 

เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความ 
สะดวกในการเข้าใช้งานเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
ให้มีความครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน  
 
 

1.ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ 
ที่เก่ียวข้องกับการดำเนินงานตามอำนาจหน้าที่  
หรือภารกิจของหน่วยงานบนเว็บไซต์และช่อง ทาง 
social media ของหน่วยงานอย่างสม่ำเสมอ 
2. จัดให้มีช่องทางการสอบถามข้อมูลต่าง ๆ 
ที่หน่วยงานสามารถสื่อสารให้คำตอบกับผู้สอบ 
ถามได้ โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารได้สองทาง 
(Q&A) 
 
 

ปีงบประมาณ 
2569 

นางปัทมา 
 รินน้อย 
 
นักวิเคราะห์
นโยบายและ
แผน 

 

 

 

 



 

 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/รักษา) 

 

มาตรการ / โครงการ / 
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา

ดำเนินการ 
ผู้รับผิด 
ชอบ 

รักษามาตรฐานในประเด็นการ 
ปรับปรุงการทำงานให้ตอบสนอง 
ต่อความต้องการของประชาชนใน
พ้ืนที่ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้
มีส่วนร่วมในการดำเนินงาน 
ตามภารกิจของหน่วยงาน 

1.เปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วม 
ในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดำเนินโครง
การหรือกิจกรรมต่าง ๆ และแสดงผลการเปิดโอกาสการมี 
ส่วนร่วม โดยมีรายละเอียด เช่น 
   (1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีส่วนร่วม 
   (2) สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม 
   (3) ผลจากการมีส่วนร่วม 
   (4) การนำผลจากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุงพัฒนา 
การดำเนินงาน ของหน่วยงาน 
2. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวให้สาธารณชนรับทราบ 

ปีงบประมาณ 
2569 

นางปัทมา  
รินน้อย 
 
นักวิเคราะห์
นโยบายและ
แผน 

 
พัฒนาการให้บริการผ่านช่อง 
ทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว 
และมีประสิทธิภาพ 
 

1.จัดทำและพัฒนาการให้บริการในรูปแบบออนไลน์หรือ           
E-Service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติ ในภาร 
กิจหรือบริการนั้น ๆ และแสดงรายละเอียดวิธีการใช้งานระบบ 
การให้บริการออนไลน์ หรือ E-service 
2. ประชาสัมพันธ์ช่องทางการให้บริการรูปแบบออนไลน์หรือ 
E-Service ที่หลากหลาย เพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึง 
ช่องทางการให้บริการดังกล่าว 

ปีงบประมาณ 
2569 

นางปัทมา  
รินน้อย 
 
นักวิเคราะห์
นโยบายและ
แผน 



 

 

 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/

รักษา) 
 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ยกระดับด้านการ 
เปิดเผยข้อมูลการ
ดำเนินงานของ 
หน่วยงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สร้างการรับรู้และเผยแพร่ข้อมูลข่าว 
สารต่าง ๆ 
ที่เก่ียวข้องกับการดำเนินงานตาม 
ภารกิจของหน่วยงาน 
ให้ประชาชนรับทราบอย่างครบถ้วน 
และเป็นปัจจุบัน 
ผ่านช่องทางที่หลากหลาย สะดวก 
เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 
 
 
 
 
 
 

1.จัดทำข้อมูลของผู้บริหารสูงสุด 
และผู้ดำรงตำแหน่งทางการบริหารของหน่วยงานที่เป็นปัจจุบัน 
อย่างน้อยประกอบด้วย  
               (1) ผู้บริหารสูงสดุ 
               (2) รองผู้บริหารสูงสุด 
2.แสดงข้อมูลของผู้บริหารแต่ละคนที่เป็นปัจจุบัน  
อย่างน้อยประกอบด้วย  
               (1) รูปถ่าย 
               (2) ชื่อ-นามสกุล       
               (3) ตำแหน่ง  
               (4) หน่วยงานภายใต้การกำกับ 
ดูแลหรือการมอบหมายหน้าที่ของรองผู้บริหารสูงสุดแต่ละคน  
               (5) ช่องทางการติดต่อ (เช่น หมายเลขโทรศัพท์  
หรืออีเมล ที่สามารถติดต่อโดยตรงกับผู้บริหารได้) 

ปีงบประมาณ 
2569 

นางปัทมา รินน้อย 
 
นักวิเคราะห์
นโยบายและแผน 



 

 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/

รักษา) 
 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

   
1.จัดทำข้อมูลสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 (ภาพรวม) 
ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย  
               (1) จำนวนโครงการจำแนกตามวิธีการ 
จัดซื้อจัดจ้าง  
               (2) จำนวนงบประมาณจำแนกตามวิธีการ 
จัดซื้อจัดจ้าง  
               (3) ปัญหา/อุปสรรค 
               (4) ข้อเสนอแนะ  
2.จัดทำข้อมูลสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของห
น่วยงานรายเดือน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 (แบบ สขร.1) 
ที่มีรายละเอียดอย่างน้อย ประกอบด้วย 
               (1) งานที่จัดซื้อหรือจัดจ้าง 
               (2) วงเงินที่จะซื้อหรือจ้าง 
               (3) ราคากลาง 
               (4) วิธีซื้อหรือจ้าง 
               (5) รายชื่อผู้เสนอราคา 
               (6) ราคาที่เสนอ 
               (7) ผู้ได้รับการคัดเลือก 

ปีงบประมาณ 
2569 

นางเนาวรัตน์    
 บุญหรรษา 
 
เจ้าพนักงานพัสดุ 



 

 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/

รักษา) 
 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

               (8) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง 
               (9) เหตุผลที่คัดเลือกโดยสรุป 
              (10) เลขที่และวันที่ของสัญญาหรือข้อตกลง 
ในการซื้อหรือจ้าง 
3.แสดงข้อมูลสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของห
น่วยงาน รายเดือน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ในรูปแบบไฟล์ 
(file format) อย่างน้อย 2 รูปแบบ ดังนี้  
               (1) รูปแบบไฟล์ .pdf 
               (2) รูปแบบไฟล์ .xls หรือ .csv 

 
 


